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Presentacio

Mot de la direction générale

Présentation

CAT

Si hem de resumir I'any 2022 en poques paraules, el podriem definir
com I’any de la normalitzacié després de la pandémia. La nostra
societat, i per tant TAECT — Hospital de Cerdanya, ha vist com
de manera progressiva s’han pogut anar disminuint les mesures
restrictives que es van haver d’aplicar el 2020 i el 2021.

Aquest fet, ha permes una recuperacié del funcionament normalitzat
de I'assisténcia als pacients; la possibilitat de recuperar una manera
de treballar i un model d’assisténcia que es va haver de modificar
durant els periodes anteriors, pero aprofitant, en la mesura del
possible, els ensenyaments i les reflexions que aquesta situacio
critica va provocar.

El fet de poder pensar i treballar sense alguns dels condicionants
imposats per les necessitats urgents de la pandémia COVID, ha
permeés reprendre i desenvolupar les bases de nous projectes que
es podran materialitzar durant els propers periodes i que han de
garantir el desenvolupament de serveis més propers a la nostra
poblacié i al nostre territori.

Un dels projectes que s’han pogut reprendre i culminar durant el
2022, ha estat la posada apunt del hospital per a la dispensaci6
de tractaments oncoldgics endovenosos. Aquesta nova prestacio
millora substancialment el circuit assistencial i qualitat de vida dels
nostres usuaris.

També s’ha aprovat el Projecte Territorial de Salut que, implicant
I’AECT - Hospital de Cerdanya, ha de ser el full de ruta per a la
estructuracié d’una xarxa de serveis de salut a tota la Cerdanya i
el Capcir.

| destacar, un cop més, la voluntat inequivoca i el compromis decidit
per part dels drgans de govern i de tots els que conformem 'AECT —
Hospital de Cerdanya de seguir construint una organitzacio clarament
binacional, al servei d’una poblacié i d’un territori.

FR

Si nous devions résumer l'année 2022 en quelques mots, nous
pourrions la définir comme l'année de la normalisation suite a
la pandémie. Notre société et par conséquent, le GECT — Hépital
de Cerdagne, a pu constater que les mesures restrictives qu'il a
fallu appliquer en 2020 et 2021 ont progressivement diminué.

Cela a permis de revenir au fonctionnement habituel de la prise
en charge des patients; y compris la méthode de travail et le
modele de soins qui ont du étre modifiés au cours des périodes
précédentes tout en profitant, dans la mesure du possible, des
enseignements et des réflexions que cette situation de crise a
provoqué.

Ainsi, la possibilité de réfléchir et de travailler sans devoir tenir
compte de certaines des contraintes d'urgence, imposées par les
besoins de la pandémie du COVID, nous a permis de reprendre et
de développer des nouveaux projets qui pourront étre concrétisés
au cours des prochaines périodes et qui doivent garantir le
développement de services de proximité pour la population de
notre territoire.

L'un des projets que nous avons pu reprendre et achever en 2022
a été la mise en place des traitements oncologiques intraveineux a
I'hépital. Cette nouvelle prestation permet notamment d'améliorer
le circuit médical et la qualité de vie de nos usagers.

Le projet territorial de santé a également été validé et doit
constituer, avec la participation du GECT — Hopital de Cerdagne,
la feuille de route pour la structuration d'un réseau de services
de santé sur le territoire de la Cerdagne et du Capcir.

Je souhaite souligner, une fois de plus, la volonté sans équivoque
et l'engagement ferme des instances de gouvernance et de toute
l'équipe du GECT — Hobpital de Cerdagne qui nous permet de
continuer a construire une organisation binationale au service
de la population du territoire.

Vincent ROUVET — Xavier CONILL
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Presentacio

Gouvernance et diréction

Présentation

Comissio executiva
Bureau Exécutif

Presidéncia
Présidence

Membres
Membres

Sra. Marta CHANDRE

Sr. Felip BENAVENT
M. Guillaume DUBOIS
M. Xavier FAURE

Sra. Eva SANCHEZ

Comite de direccio
Comite de direction

Direcci6 general
Direction général

Direccio6 general
adjunta
Direction général
adjointe

Membres
Membres

M. Vincent ROUVET

Dr. Xavier CONILL

Dra. Maria ARENAS, directora médica / directrice médical

Mme Anne DELCASSO, directora economica i financera / directrice
economique et financiere

Sra. Cristina DEULOFEU, directora d’informatica / directrice d'informatique

Sra. Cristina FERRER, responsable de comunicacio / résponsable de com-
munication

Sra. Elisa GORGAS, responsable de serveis juridics / résponsable du con-
seill juridique

Sra. Mireia TRASERRA, directora de RRHH / directrice de RH
Sr. Xavier CARALT, director d’infermeria / directeur de soins

Dr. Eduard CARRERAS, director de projectes assistencials transfronterers /
directeur des projets de soins transfrontaliers

M. Romain PUJOL, responsable de la unitat d’enginyeria médica i projectes
/ résponsable de 1'Unité d'enginierie médical et projets
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Evénements marquants 2022

Présentation

Incident de multiples victimes, amb
24 persones ingressades. El servei
d’Urgéncies organitza una sessio clinica
per valorar les actuacions dutes a terme.

Evénement a victimes multiples. 24
personnes prises en charge. Le service
d'urgence organise une session d'analyse
et d'étude des actions menées.

Represa dels concerts del cicle “Sinergic”,
amb Carola Ortiz.

Réprise des concerts du cycle
“Sinérgyque’, avec la chanteuse Carola
Ortiz.

@

Visita del Director general de I’ARS
Occitanie M Didier Jaffre, abans de la
reunié del Consell d’Administracio, que
presideixt.

Le directeur géneral de l'ARS Occitanie,
M. Didier Jaffre visite 'hépital, avant
la réunion semestrielle du conseil
d’administration, dont il est le président.

Presencia a la Cimera Europea de ciutats
i regions, per explicar la resposta trans-
fronterera a la crisi de la COVID.

Présence au sommet Européen des Ré-
gion et des Villes pour expliquer la ré-
ponse transfrontaliere a la crise COVID.

Una cinquantena de professionals de
I’Atencio primaria i centres sociosanitaris
del territori es reuneixen al hospital per
coneixer en detall el servei de diagnostic
per imatge.

Plus de 50 professionnels des centres
de soins primaires et médicosociaux
du territoire se réunissent a 'Hépital
pour s'informer en détail sur le service
d'imagerie médicale.
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Evénements marquants 2022

Présentation

Programa “Cerdanya Kids”. Consultes
mediques i cursos de cuina saludable per
a infants, al Péle Pédiatrique.

Programme «Cerdanya Kids». Consul-
tations médicales et cours de cuisine
saine pour enfants, au Pole Pédiatrique
Cerdan.

La pediatria de Cerdanya es constitueix
en un unic equip territorial que ofereix
atencié primaria i especialitzada a banda
i banda de la frontera.

La pédiatrie en Cerdagne forme une
seule équipe territoriale qui offre des
soins primaires et spécialisés des deux
cotés de la frontiére.

01/07

01/10

. Chirurgie générale

Es posa en linia a nova web de I'Hospital,
amb millors serveis i navegabilitat.
Incorpora un espai “extranet” per als
professionals del territori.

Le nouveau site web de 1'hopital de
Cerdagne entre en fonction, avec des
améliorations de la navigabilité et un
espace “extranet” pour les professionnels
du secteur de la santé du territoire.

20/12

Joan Bonada Corretjans i la seva esposa
Nuria-Rosa Enrich Gimeno deixen gairebé
4 milions d’Euros al Hospital de Cerdanya
en el seu testament.

Joan Bonada Corretjans et son épouse
Nuria-Rosa Enrich Gimeno leguent par
testament pres de 4 millions d'euros a
I'Hépital de Cerdagne.
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Activitat 2022
Activite 2022

Activité de soins

Resum de I'activitat assistencial
Récapitulatif Activité médicale

Durant el 2022 s’han produit 105 hospitalitzacions per COVID. D’aques- En 2022, il y a eu 105 hospitalisations dues au COVID. Parmi elles, 56 %

tes el 56% pacients catalans i 44% pacients francesos. Els mesos amb  étaient des patients catalans et 44 % des patients francais. Les mois ou

més ingressats per COVID han estat gener (19), febrer (15) i juliol (12), 1le nombre d'admissions pour COVID a été le plus élevé sont janvier (19),

corresponents a les temporades de més pressié assistencial. février (15) et juillet (12), ce qui correspond aux saisons traditionnellement
les plus chargées.

Total Cat Fr 0 10.000 20.000 30.000 40.000

Altes hospitalitzacié
Hospitalisation

2.332 72,9% 27,1%

Consultes externes
Consultations Externes

40.201 85,7% 14,3%

e 149 69,1% | 30,9%

ccouchements

ll.jrgéncies 28.080 78,7% 21,3%
rgences

;Diagnb_stic per imatge 36.705 62,3% 37,7%
magerie médicale

BF



> Hospitalitzacié: altes per servei
Hospitalisation: sorties par service

0 100 200 300 400 500 600 700

C. General i digestiva
Chirurgie viscérale

C. Ortopeédica i traumatologia
C. Orthopédique et traumatologie
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Activité de soins

Cirurgia vascular
Chirurgie vasculaire

Ginecologia
Gynécologie

Medicina interna
Médicine interne

Obstetricia
Med. Obstétrique

Oftalmologia
Oftalmologie

ORL
Oto-rhino-laryngologie

Pediatria
Pediatrie

Activitat 2022
Activite 2022

Anestésia
Anesthésie

Urologia
Urologie

B cat
B
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Activitat 2022
Activite 2022

Activité de soins

> Activitat quirurgica
Activité chirurgicale

Origen dels pacients
Provenance des patients

700

Bca W Fr

600

500

400

300

200

100

Cirurgia convencional
Chirurgie conventionnelle

Cirurgia ambulatoria
Chirurgie ambulatoire

Tipus de cirurgia
Type de chirurgie

Cirurgia ambulatoria
Chirurgie ambulatoire

Cirurgia convencional
Chirurgie conventionnelle




> Hospital de dia i hemodialisi
Hobpital de jour et Hémodyalise

Tractaments
Traitements

Activitat assistencial
Activité de soins

Cirurgia menor ambulatoria
Chirurgie ambulatoire (mineure)

Hospital de dia polivalent
Hépital de jour polyvalent

Activitat 2022
Activite 2022
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Activitat 2022
Activite 2022

Activité de soins

>

Consultes externes
Consultations externes

L’index de reiteracié de les visites a les consultes externes és de 1,64.
Le taux de réitération des visites aux consultations externes est de 1,64.

Tipologia
Type de consultation Mcat MFr

0 10.000 20.000

Primeres visites

.. .. 2.922
Premieres visites
Visites successives
. . 2.535
Visites de suivi

Visites no presencials
Visites non présentielles

Origen dels pacients
Provenance des patients

FR

CAT
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Activitat 2022
Activite 2022

Activité de soins

Urgéncies
Urgences

Durant aquest any s’han atés un total de 28.080 urgéncies, amb una Un total de 28.080 patients ont été pris en charge au service des urgen-

mitjana de 77 casos per dia. El periode amb més afluéncia ha estat  ces, soit une moyenne de 77 passages par jour. La période avec la plus

I’agost, amb una mitjana de 121 casos diaris. grande affluence de patients a été le mois d'aout, avec une moyenne de
121 passages par jour.

Urgéncies per mes Origen dels pacients
Urgences par mois Provenance des patients

4.000 FR

3.000

2.000

1.000

CAT



> Atenci6 extrahospitalaria SEM i SAMU
Attention extrahospitaliere SEM et SAMU

Transfert du patient a un hopital de plus haute complexité.

.‘_E Durant el 2022 el SEM ha fet un total de 455 serveis i el SAMU 416. Au cours de l'année 2022, un total de 455 services ont été effectués
2 ., par le SEM et 416 par le SAMU.

Q £ Sortida primaria

2 8 Atencié extra-hospitalaria amb possibilitat de trasllat del pacient a Sortie primaire

8 o I’hospital. Soins médicaux urgents extrahospitaliers. Le patient peut étre éven-
S o Sortida secundaria tuellement transferé a I'hopital.

_.g 9 Trasllat del pacient a un hospital de més complexitat. Sortie secondaire

> >

) )

O O

<<

Comparativa del nombre i tipus de serveis
Comparaison du nombre et du type de sorties

SEM SAMU

Secundaries

i Secundaries
Secondaires

Secondaires
6%

24
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< <

Primaries Primaries
Primaires Primaires




Activitat helisuperficie
Transferts héliportés

L’helisuperficie de I’'Hospital de Cerdanya ha registrat, durant 2022 un total de 49 vols de
sortida (trasllats a altres centres) i 33 vols d’entrada.

L'héliport de 'hopital de Cerdagne a enregistré un total de 49 vols sortants (transferts
vers d'autres centres) et 33 vols entrants en 2022.

Activitat assistencial
Activité de soins

FR CAT
67 % 33%
35 17

Q)

NEN

Qo

Y

SE

=2 FR CAT

= 4

QO 70% 30%

<< 32 14




> Diagnostic per imatge
Imagerie médicale

Tipus de proves
Type de test

Total Cat Fr /
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Activité de soins

Ecografies
Ecographies

Radiografies simples

Radiographies simples

TAC
Scanner

Total 36.705 62,3% 37,7%

Activitat 2022
Activite 2022




Activitat assistencial
Activité de soins

Activitat 2022
Activité 2022

Farmacia
Pharmacie

Preparacio per la dispensacié de quimioterapia endovenosa.
Préparation aux traitements de chimiothérapie par voie intraveineuse.

04/2022 06/2022
Certificacio de la sala blanca per a la preparacié de  Autoritzacio del servei de farmacia hospitalaria.
citostatics.

Autorisation du service de pharmacie hospitaliére.
Certification de la salle blanche pour la préparation

des cytostatiques.
Hospitalitzacio Urgéncies
Hospitalisation Urgences

49.068,45 € 42.562,93 €

Consums
Consommation

Consums per ingrés

Cons. par hospitalisation 21,00 € 1,52 €

Medicacio hospitalaria de dispensacié ambulatoria (MHDA)
Dispensation de médicaments hospitaliers aux patients ambulatoires

Pacients / Patients

Visites successives / Visites successives

Valor / Valeur 854.399 €




> Laboratori

Laboratoire
I
2
(2]
) L . . . o
= -% Determinacions realitzades, per tipus Activitat del diposit de sang
D 9 Déterminations realisées, par type Activité du dépdt de sang
n o
_S T Bioquimica 997 068 Productes transfosos
82 Biochimie ; Produits transfusés
=
o
< <2
Pacients transfosos
Patients ayant recu une transfusion

Immunologia

. 23.098
Immunologie

Determinacions especials
externes

Examens spéciaux réalisés a
l'extérieur

8.155

Determinacions de biologia
molecular

Déterminations de biologie
moléculaire

Total 336.469

Activitat 2022
Activite 2022

4.317




> Laboratori

Laboratoire

©

8 > Altres hospitals
9o c Autres hopitaux
A7) : o 467 | 1%

o 7 Sociosanitari Cures pal-liatives 1%

© % Soins de suite Soins palliatifs

g 848 2% 45| 0%

S 'S Mutues

'..3 43 Contr9ls de quali'_cajc Mutualités

< < Contrdle de qualité 59 | 0%

909 | 3%
Hospitalitzacié Origen
Hospitalisation de les peticions
0, sy
2.936 | 8% d’analitica Urgencies

N Origine 15529 40%
=B des demandes 229 | 40%
N Q d'analyse
=2 7.565 | 20%

> > '
- o

O O
<<

Atenci6 primaria
Soins primaires
9.952 | 26%
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Activitat 2022
Activite 2022

Activité de soins

>

Unitat d’Atencié a I’'Usuari
Unité d'Attention a 1'Usager

Agraiments, suggeriments i reclamacions
Remerciements, suggestions, réclamations

Agraiments
Remerciements

Suggeriments
Suggestions

Reclamacions
Réclamations

0 20 40 60 80 100 120

B cat

140







Recursos humans

Recursos i indicadors

Ressources humaines
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Els treballadors de I’hospital de Cerdanya
Les salariés de 1'Hopital de cerdagne

Persones fisiques
Personnes physiques

Taxa d’absentisme
Taux d'absentéisme

Mitjana d’edat del cos médic
Age moyen des médecins

Procedéncia
Provenance

Centre Hospitalier
de Perpignan

12%

Hospital de la Santa
Creu i de Sant Pau

1%

HdC (personal
estructural / CDI)

87%




Recursos humans

Recursos i indicadors

Ressources humaines
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Per col-lectius
Par collectifs

Infermeria
Infirmieres

Administracié i serveis
Administration et services de support

Metges, bidlegs i farmacéutics
Médecins, biologistes et pharmaciens

Auxiliars Infermeria
Aides-soignantes

Técnics especialistes
Techniciens spécialistes

Portalliteres
Brancardiers

[ cat
HFr
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Recursos humans

Recursos i indicadors

Ressources humaines
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Per categories professionals
Par catégories professionnelles

Portalliteres
Brancardiers
12|5%

Técnics Especialistes
Techniciens spécialistes
23|9%

Infermeria
Infirmieres
77| 30%

Auxiliars infermeria
Aides-soignantes
37 114%

Metges biolegs i farmaceéutics
Médecins, biologistes et pharmaciens
56 |21%

Administracié i Serveis
Administrationn et services de support
55|21%




Recursos economics
Ressources économiques

Recursos i indicadors
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Resultat 2022
Résultat 2022

Ingressos
Produits

Resultat 2022
Résultat 2022

Resultat
Résultat

30.633.550 €

3.154.542 €




Recursos economics

Recursos i indicadors

Ressources économiques
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Ingressos
Produits

Activitat privada i mutues
Activité privée et mutualités
663.434 €| 2%

Subvencions
Subventions
2.744.639 €| 9%

Donacio
Donation
3.954.010 €| 13%

ARS (FR)
8.837.481 €| 29%

Excés de provisio
Réprise de provision
541.213 €| 2%

Altres
Autres
103.042 €| 0%

CatSalut (CAT)
13.789.731 €| 45%




Recursos economics

Recursos i indicadors

Ressources économiques
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Despeses
Charges

Consumibles medics
Consommables médicaux Impostos
2.310.370 €| 8% Impéts

91.866 € | 0%

Amortitzacions
Amortissements
2.947.394 € | 11%

Compra serveis no assistencials
Achat services non médicaux
2.983.690 € | 11%

Personal
Personnel
13.420.080 € | 49%

Compra serveis assistencials
Achat services médicaux
5.725.607 €| 21%




Concepte
Concepte

Llits en funcionament
Lits installes

index d’ocupacié
Taux d'occupation

Indicadors assistencials
Indicateurs d'activité

Total altes
Total sorties

Total estades
Total séjours

Estada mitjana
Durée moyenne du séjour

Hospitalitzacions urgents
Hospitalisations urgentes

Hospitalitzacions programades
Hospitalisations programmeées

index de cesaries
Taux de césariennes
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Recursos i indicadors

Taxa de mortalitat
Taux de mortalité
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Recursos i indicadors
Ressources et indicateurs

Indicador
Indicateur

Valoracié de risc d’ulceres per pressié (UPP)
Evaluation des risques d'ulcére de pression

UPP nosocomials grau I
Ulceres de pression stade II

Valoracié de risc de caigudes
Evaluation du risque de chutes

Caigudes amb lesio
Chutes avec lésion

Resultats dels indi-
cadors. Quadre de
Comandament de Segu-
retat.

Résultat des indicateurs.
Tableau de Bord de la
Sécurité.
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Recursos i indicadors
Ressources et indicateurs

Indicador
Indicateur

Caigudes amb lesié major
Chutes avec lésion sévere

Aplicaci6 de tots els items que inclou la llista de verificacio de
seguretat quirldrgica

Application de tous les éléments compris dans la liste de contrdle
de la sécurité chirurgicale

Consum de preparats de base alcoholica per a la higiene de les
mans - Hospitalitzacio

Consommation de produits hydro-alcooliques pour l'hygiéne des
mains - Hospitalisation

Grau de compliment de la identificacié activa dels pacients en
situacions de risc

Degré de réalisation de l'identification active des patients en
situation de danger

% 2022

Resultats dels indi-
cadors. Quadre de
Comandament de Segu-
retat.

Résultat des indicateurs.
Tableau de Bord de la
Sécurité.
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Ambit de la formacié
Domaine des formations

Clima laboral / Climat de travail

Prevencié de riscos laborals / Preventions des riques au poste de travail

Proteccio de dades / Protection des données

Sistemes i tecnologies de la informacié / Systemes et technologies de l'information

Transfronterer / Transfrontalier

Accions
Actions

Hores
Heures

75

Persones
Personnes




Docéncia impartida

pel personal

Formacio i doceéncia

Formation donnée
par le personnel
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Ambit de la formacio
Domaine des formations

Legal / Législation

Sistemes i tecnologies de la informacié / Systemes et technologies de l'information

Transfronterer / Tranfrontalier

Total

Accions
Actions

37

Hores
Heures

322

Persones
Personnes

39




Durant I'any 2022 un total de 84 estudiants han fet practiques a’'Hospital En 2022, un total de 84 étudiants ont effectué des stages a 'hépital de

n
g de Cerdanya, en base a acords establerts amb un total de 40 centres  Cerdagne, sur la base d'accords établis avec un total de 40 établissements
O educatius. d'enseignement.
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Formacio i doceéncia




/ /N HOSPITAL DE / HOPITAL DE Gracies per la vostra atencio

\ CERDANYA [ CERDAGNE Merci de votre attention
Cami d'ur, 31 @ 04 68 61 68 88
</ Puigcerda Xarxa francesa
17520 Réseau francais
42026°36.1” N 9726577 77
1055'49,6” E Xarxa espanyola

Réseau espagnol

CATALA FRANCAIS
www.hcerdanya.eu/ca www.hcerdanya.eu/fr
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http://www.hcerdanya.eu/ca
http://www.hcerdanya.eu/fr
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