HOSPITAL DE / HOPITAL DE
CERDANYA / CERDAGNE

AECT - Agrupaci Europea de Cooperacid Territorial GECT- Goupement Européen de Coopératon Terrtoriale

COMO ENVIAR DOCUMENTACION A LA ACT-HC
POR REGISTRO TELEMATICO DE ENTRADA

El trdmite de instancia genérica para presentar documentacion, solicitudes, requerimientos,
recursos,... a la AECT-Hospital de Cerdanya se debe cursar a través del portal de CANAL
EMPRESA, dado que la AECT-Hospital de Cerdanya no cuenta con un registro de entrada propio.

Una vez registrada su instancia, el CatSalut la derivard a la AECT-Hospital de Cerdanya en un
plazo maximo de 24h.

Peticién genérica . Canal Empresa (gencat.cat)
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@ 1 Presentar

Para presentar la documentacién puedes dirigirte directamente a:

« En el registro electronico de la Administracion u organismo al que se dirijan, asi como en el resto de
registros electrénicos de cualquiera de los sujetos a que se refiere el articulo 2.1. de la Ley 39/2015, d'1 de
octubre, del procedimiento administrativo comdn de las iones publicasc?

+ Enlas oficinas de correos

+ Enlas representaciones diplomatica o oficincas consulares de Espaia en el extranjero,

+ Enlas oficinas de asistencia en materla de registros o en cualquiera de los puntos de digitalizacion y
registro de la Generalitat.
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COMO ENVIAR DOCUMENTACION A LA ACT-HC
POR REGISTRO TELEMATICO DE ENTRADA

El tramite se puede inciar CON o SIN firma electrdnica
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Generalitat de Catalunya
gencatcat

Inicio

Trémites

Generalitat Actualidad

[inicio 8 > Tramitacién enlinea

Peticion genérica sin firma electrénica

2J

Acceso al formulario sin identificacién digital
Si accedes sin Identificarte, tendras que completar todos tus datos
en el formulario.

Acceder sin identificacion digital

Consulte C6mo tramitar con formularios HTML.
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Acceso al formulario con identificacién digital
Debes identificarte con alguno de los mecanismos de

dentificacién digital vélidos , como el idCAT Mévil, Cl@ve, DNI
electronico, idCAT certificado, FNMT, T-CAT, Camerfirma, etc.

Acceder con identificacion digital

Conecta

Buscador de direcciones y teléfonos a

+ Redes sociales + Servicios méviles
+Boletines + Buzén de contacto

a

en formato

completarlo posteriormente)

O | & Genersitstce Cotsurya - Tim x|
« C o

B2 Importa e favorits

<//ovt gencat.cat

] Enllagesfliens (9) COMPRA AGREGA

» RESAH

Actualidad

Contacto

[inicio |8 > Tramitacion enlinea

Peticion genérica sin firma electrénica

Escribe un nombre con el que identificaremos tu trémite a partir de ahora. Podras modificarlo en cualquier momento en tu drea privada.

Cédigo personal | p. ex. Beca

con * son obligatorios

Datos de identificacién del solicitante

Seleccione si es persona fisica o juridica *

Persona juridica

Datos de identificacion de la persona solicitante

Nombre *
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Guardar el borrador
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COMO ENVIAR DOCUMENTACION A LA ACT-HC
POR REGISTRO TELEMATICO DE ENTRADA

5- Enelcampo ASUNTO, debe indicarse que es una instancia dirigida a la AECT-Hospital de
Cerdanya vy en el desplegable ENTE DESTINATARIO, indicar SERVEI CATALA DE SALUT

(CatSalut).
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Motivo de la peticién a
+
Asunto *
Destinatario: AECT-Hospital de Cerdanya
v
Expongo *
Solicito *
Donde va dirigida
Si sabe a qué Departamento u organismo de la Generalitat va dirigida la solicitud, indiquese y en caso de no encontrar el organismo a la lista el
Departamento al que est4 adscrit : btema relacionados con el motivo de la
Ente destinatario *
Servicio Catalan de Ia Salud (Catsalut)
M a

Subtema

6- Una vez completado el formulario y adjuntada la documentacion gue se quiera

transmitir, clicar ENVIAR.
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4. Su peticién se dirigiré al ente destinatario que haya indicado o, si alternativamente ha elegido una tematica, se dirigiré al 6rgano competente en
funcién de esta temética. En caso de que no haya elegido correctamente la tematica o el ente destinatario, el primer registro que reciba la
documentacién se encargaré de enviarla al érgano competente para resolver su peticién. El cambio de destino quedara informado y lo podré

consultar accediendo a su Area privada de Trémites gencat. N
5. Sila peticién que presenta en el Registro general electrénico de la Administracién de la Generalidad se corresponde con la solicitud de un servicio

que tiene habilitada la tramitacién en linea, con formulario especifico dentro de Tramites Gencat, el 6rgano competente para resolver le puede

requerir a hacer la tramitacién con este formulario o que complete la informacién que no haya aportado, comunicandole a la vez el plazo de que

dispone la Administracion de la Generalidad de Catalufia para resolverlo.

Protecci6n de datos

(7] He leido y acepto la informacion bsica sobre proteccion de datos *

Informacién basica sobre el Reglamento general de proteccién de datos

Tratamiento: servicios y tramites gencat
Responsable: Direccién General de Servicios Digitales y Experiencia Ciudadana.

Finalidad: garantizar la trazabilidad de las gestiones que la ciudadanfa realiza con la Generalitat de Catalunya, mediante la plataforma corporativa
Gencat Servicios y Trémites.

Derechos de las personas interesadas: pueden solicitar el acceso, rectificacién o supresién de los datos, y la limitacién o la oposicién al tratamiento
enla pgina web del Departamento de la Presidencia.

Informacién adicional: enlace.

Guardar el borrador

Depariamentos de la Generaliiat = Webs mas vistas Conecta

Meteocat
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COMO ENVIAR DOCUMENTACION A LA ACT-HC
POR REGISTRO TELEMATICO DE ENTRADA

7- Cuando se haya registrado la instancia, se podra descargar el comprobante de envio,
donde constaran la fecha y hora de presentacién y el cédigo de registro.

8- Sidesean obtener informacidn posterior sobre el estado de la tramitacidn (si la instancia
se ha recibido, si hay respuesta, etc.) pueden accedir al apartado CONSULTA EL ESTADO
DE TUS GESTIONES o directamente en el AREA PRIVADA que encontrardn en:
https://web.gencat.cat/ca/tramits/
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Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas:

“Articulo 14. Derecho y obligacién de relacionarse electronicamente con las administracions publicas.

()

En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con las
Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite de un procedimiento
administrativo, al menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.

e ¢)Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria,
para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio de
dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos
los notarios y registradores de la propiedad y mercantiles.

e d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electronicamente con
la Administracion.

Agrupacié Europea de Cooperacié Territorial Groupement Européen de Coopération Territoriale
Hospital de Cerdanya Hopital e Cerdagne
Camid'Ur, ndm. 31- 17520 Puigcerda-Girona (ESPANYA) 13 bis rue des Sanilles BP 12 - 66800 Saillagouse (FRANCE) 4



